REGULAMIN OFERTY ,,FONIASIM_O 31 GB”

DEFINICJE

10.

11.

12.
13.

14.

Abonament - optata w ramach Oferty realizowana w subskrypcji miesiecznej, kwartalnej lub
roczne;j.

Formularz przeniesienia numeru - udostepniony w ramach Konta Cashback, zgodnie z
Regulaminem przenoszenia numeru

Formularz zamoéwienia - formularz wypetniany przez Klienta danymi wymaganymi do zawarcia
Umowy zgodnie z Regulaminem Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych

Klient - podmiot bedacy strong Umowy zawieranej z Operatorem.

Oferta FONIA SIM_O 31 GB (,,Oferta”) - oferta opisana niniejszym Regulaminem

Operator - Fonia Telecom sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Twarda 18, 00-105 Warszawa,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawa w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod nr KRS: 0000890861, NIP: 1133031081, REGON: 388645503.

Operator wspierajacy - Orange Polska Spétka Akcyjna, ul. Al. Jerozolimskie 160, 02-326
Warszawa, wpisany do rejestru przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych prowadzonego przez
Prezesa UKE pod numerem 1, ktéry jest wtascicielem sieci, na ktérej Operator $wiadczy Ustugi.
Program Cashback - oznacza program prowadzony przez Operatora w ramach serwisu
internetowego fonia.app oraz aplikacji mobilnej Fonia, umozliwiajacy uzytkownikowi dostep do
specjalnych promocji, kodow rabatowych oferowanych przez partneréw oraz uprawniajacy do
odzyskania okreslonej czesci pieniedzy wydanych na zakupy w sklepach partneréw, na zasadach
okreslonych w Regulaminie Programu Cashback.

Regulamin Oferty FONIA SIM_O 31 GB - niniejszy Regulamin.

Roaming - ustuga telekomunikacyjna polegajgca na zapewnieniu Klientom mozliwosci korzystania
z sieci operatoréw roamingowych.

Serwis - serwis internetowy prowadzony przez Operatora pod adresem fonia.app

Subskrypcja - czestotliwo$é realizowania optaty Abonamentu

System e-ptatnosci - udostepniony w Serwisie, rozwigzanie informatyczno-funkcjonalne,
wystepujace pod nazwa System e-ptatnosci, umozliwiajace Klientom realizacje zobowigzan
finansowych wobec Operatora. Aktualna lista narzedzi ptatnosci dostepna jest w Systemie e
-Ptatnosci.

Umowa - umowa o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawierana pomiedzy Operatorem, a

Klientem za posrednictwem Serwisu, zawierajgca Oferte opisang niniejszym Regulaminem.

KTO MOZE SKORZYSTAC Z OFERTY ,,FONIA SIM_O 31 GB”



1. Oferta przeznaczona jest dla Uzytkownikéw Programu Cashback. Korzystajacy z Oferty Klient
otrzymuje Abonament oraz dostep do Oferty ,,FONIA SIM_O 31 GB” w ramach Konta Cashback na
czas trwania Umowy. Oferta przeznaczona jest takze dla oséb, ktére sg Uzytkownikami Programu

Cashback i chca przenie$é dotychczasowy numer do Operator

1. ZASADY OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin okresla warunki przystapienia do Oferty oraz zasady jej funkcjonowania.

2. Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w niniejszym Regulaminie wielka litera i niezdefiniowane w
nim nalezy rozumie¢ zgodnie z ich definicja zawarta w Regulaminie Programu Cashback lub
Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych.

3. Regulamin Programu Cashback, Regulamin Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych oraz Cennik
stanowig integralna cze$¢ Umowy, zawieranej w oparciu o warunki niniejszej Oferty.

4. Ustugi telekomunikacyjne wchodzace w sktad Oferty swiadczone s3 przez Operatora na zasadach

okreslonych w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych.

V. PRZYZNAWANIE RABATOW | ULG

1. W ramach Oferty Operator przyznaje nastepujace rabaty:

a. Rabat kwotowy w zakresie Optaty aktywacyjnej ktorej wysoko$¢ wynosi 151 zt brutto.
Znizka ktérej udziela Operator wynosi 150 zt brutto, zatem wysokosé¢ Optaty
aktywacyjnej po znizce to 1 zt brutto.

b. Rabat kwotowy na Abonament, ktéry zaleznosci od wybranej subskrypcji okresla Tabela 1.

c. Szczegoty oferty okresla Tabelanr 1.

Rodzaj optaty Cena podstawowa Rabat kwotowy|Cena porabacie
Optata Aktywacyjna jednorazowa 151 zt brutto 150 zt brutto 1zt brutto
subskrypcja miesieczna 15 zt brutto 0 zt brutto 15 zt brutto
Abonament subskrypcja kwartalna 45 zt brutto 0zt brutto 30 zt brutto
subskrypcja roczna 180 zt brutto 30 zt brutto 150 zt brutto

2. Rabat aktywacyjny - 50% rabatu za pierwszy miesigc abonamentu otrzymajg uzytkownicy,
ktorzy wpisza kod aktywacyjny w trakcie sktadania zamoéwienia w sekcji “Kod rabatowy”. Kod rabatowy
mozna znalez¢ na stronie fonia.app w sekcji wyboru pakietu. Nazwa kodu uzalezniona jest od wyboru

wielkos$ci pakietu.

V. INFORMACIJE O OFERCIE ,,FONIA SIM_O 31 GB".

1. Informacje szczegétowe o Ofercie:
a. Nielimitowane rozmowy, SMS-y i MMS-y w ramach subskrypcji Abonamentu

b. 31 GB,wtym Roaming 5,81 GBw UE



c. Internetzpredkoscig 5G

d. Roaming czyli ustuga potaczen gtosowych, SMS-y oraz MMS-y, w ramach Strefy UE oraz
ze Strefy UE do Polski dostepne z zastrzezeniem zasad i cen okreslonych w Cenniku.

e. Trzy mozliwosci subskrypcji Abonamentu: miesieczna, kwartalna i roczna.

2. Ofertaobowigzuje od dnia 15.05.2025 do odwotania.

VI ABONAMENT | OP£ATA AKTYWACYINA

1. Aby skorzysta¢ z Oferty nalezy zamoéwié Karte SIM za posrednictwem Formularza zaméwienia
udostepnionego w Serwisie. Z Oferty mogg skorzystaé takze osoby, ktére chca przeniesé numer do
sieci Operatora - w tym celu nalezy wypetni¢ Formularz przeniesienia numeru udostepniony w
ramach Konta Cashback, zgodnie z Regulaminem przenoszenia numeru.

2. Umowa zawierana jest na zasadach okreslonych w Regulaminie Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych oraz Regulaminie przenoszenia numeru (w przypadku przenoszenia numeru
przez Klienta), chyba Ze co innego wynika z niniejszego Regulaminu.

3. Podczas wypetniania Formularza zamoéwienia lub Formularza przeniesienia numeru, Klient
zobowigzany jest do uiszczenia Optaty aktywacyjnej. Zawarcie Umowy nastepuje w chwili wptywu
srodkéw na konto Operatora, o ile Formularz zamoéwienia zostat wypetniony prawidtowo przez
Klienta tj. zawiera wymagane dane okreslone w Regulaminie Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych.

4. Ptatnos¢ Abonamentu nastepuje w ramach Subskrypcji, tj. ptatnosci automatycznie pobieranej z
gory, co 30 dni, 90 dni lub z gory na rok (365 dni) poczynajac od dnia aktywacji karty SIM i jest
rozliczana na podstawie e-faktury.

5. Ptatnosci za ustugi dodatkowe rozliczane sg w Okresie rozliczeniowym na podstawie e-faktury.

6. Klient dokonuje ptatnosci za Ustugi Telekomunikacyjne poprzez zaptate za Optate aktywacyjna,
oraz Abonament Karty SIM wchodzacej w sktad Oferty ,FONIA SIM_O 31 GB”. Ptatnosc za
powyzsze moze zosta¢ dokonana przez Klienta w Serwisie e-ptatnosci.

Abonent uzyskuje dostep do Oferty ,,FONIA SIM_O 31 GB” w momencie zawarcia Umowy.

8. Umowa zawarta jest na czas nieokreslony lub okreslony z minimalnym okresem wymaganym do
skorzystania z warunkéw promocyjnych - wskazanym w §1 Umowy.

9. Po uptywie minimalnego okresu wymaganego do skorzystania z warunkéw promocyjnych, Umowa
ulega przedtuzeniu na czas nieokreslony, bez zastosowania minimalnego okresu wymaganego do
skorzystania z warunkéw promocyjnych, o ile Abonent nie ztozy przeciwnego oswiadczenia na
piSmie lub za posrednictwem poczty elektronicznej z adresu e-mail podanego przez Abonenta do
kontaktu, nie pdzniej niz na 7 dni przed uptywem minimalnego okresu wymaganego do
skorzystania z warunkéw promocyjnych Umowy. Po przedtuzeniu Umowy Abonent moze ja
wypowiedzie¢ w kazdym czasie. Przed automatycznym przedtuzeniem Umowy Operator informuje

Abonenta w sposéb jasny i zrozumiaty na trwatym nosniku, nie pdzniej niz na 30 dni przed



uptywem okresu, na jaki Umowa zostata zawarta, o automatycznym przedtuzeniu Umowy,
sposobach jej rozwigzania, a takze o najkorzystniejszych oferowanych przez siebie pakietach
taryfowych.

10. Klient, ktéry przed zawarciem Umowy korzystat z Konta Cashback w wersji podstawowe;j
(bezptatnej), po zawarciu Umowy otrzymuje dostep Konta Cashback Premium w ramach Oferty
,FONIASIM_O 31 GB".

VII. REZYGNACJA

. Klientowi bedacemu konsumentem lub osobg fizyczng prowadzaca jednoosobowg dziatalnosé
gospodarcza przystuguje prawo odstapienia od umowy, na zasadach okreslonych w Regulaminie
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych.

. Kazdy Klient moze wypowiedzie¢ Umowe na zasadach okreslonych w Regulaminie Swiadczenia
Ustug Telekomunikacyjnych. W przypadku wypowiedzenia Umowy, przy ktérej Klient uiscit
Subskrypcje roczng, Operator zwrdéci proporcjonalnie rownowartos$é niewykorzystanej Subskrypcji w
terminie 14 dni od rozwigzania Umowy, Operator w dalszym ciggu zachowuje jednak prawo do
pobrania optaty za wypowiedzenie Umowy na czas okreslony, zgodnie z postanowieniami Regulaminu
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych.

. Operator moze wypowiedzie¢ Umowe na zasadach okre$lonych w Regulaminie Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych.

. W przypadku odstgpienia od Umowy, wypowiedzenia Umowy przez Klienta lub wypowiedzenia
Umowy przez Operatora, lub w przypadku zakonczenia obowigzywania Umowy - Konto Cashback
Klienta powraca do podstawowej wersji (bezptatnej). W przypadku checi dalszego korzystania z
Oferty ,,FONIA SIM_O 31 GB” nalezy uruchomic subskrypcje Abonamentu na zasadach okreslonych

w Regulaminie Programu Cashback.



